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BANDO-SCHEDA INFORMATIVA DEL CORSO DI SPECIALIZZAZIONE PER
ACCOMPAGNATORE TURISTI CON ESIGENZE SPECIALI - EDIZIONE 1 SEDE
DELLA SPEZIA APPROVATO CON PROVVEDIMENTO DECRETO - N. 786 DEL
10/04/2026 Quota di iscrizione di Euro 600,00 (esente IVA)

INFORMAZIONI GENERALI

ATTESTATO CHE IL CORSO
RILASCIA

Al termine dei percorsi verra rilasciato I'attestato
di specializzazione professionale ai sensi della L.R.
18/09 (artt. 20 e 76) e secondo le modalita
previste dal Manuale regionale per la gestione
delle attivita formative approvato con Decreto del
Dirigente Regione Liguria 07/11/2016 n. 5117 e
s.m.i., a sequito di accertamento e superamento
dell'esame finale di SPECIALIZZAZIONE.
RILASCIANTE ATTESTATO DI SPECIALIZZAZIONE
PER ACCOMPAGNATORE TURISTI CON ESIGENZE
SPECIALI

3.4.1.5.1 - GUIDE ED ACCOMPAGNATORI
NATURALISTICI E SPORTIVI. Quota di iscrizione
di Euro 600,00 (esente IVA)

DESTINATARI

Occupati, disoccupati, inoccupati, inattivi,
immigrati, di eta compiuta

18 anni e in possesso di diploma di scuola media
superiore

I cittadini stranieri, comunitari, extracomunitari
dovranno essere in

possesso di regolare permesso di soggiorno e in
regola con le vigenti

normative in materia e in caso di titolo di studio
conseguito all’estero

di dichiarazione di valore. Per 'ammissione al corso
di cittadini

stranieri con titolo di studio straniero & richiesto
I'accertamento del

grado di conoscenza della lingua italiana livello B1.
Per tutti i candidati I'ammissione sara subordinata
al superamento di

un colloquio di selezione e superamento della visita
medica.

Numero allievi : 25 allievi

PARI OPPORTUNITA

L'accesso ai corsi avviene nel rispetto dei principi
fissati dal D.Lgs. n.198/2006 (11 aprile 2006) e
ss.mm.ii




FIGURA PROFESSIONALE

COD. ISTAT 3.4.1.5.1

Guide ed accompagnatori naturalistici e sportivi

E' la figura professionale che accompagna persone
con esigenze speciali (disabili, terza e\o quarta eta),
che per la loro condizione necessitano di particolari
attenzioni, nei viaggi sul territorio nazionale o
all'estero, adattando, sulla base delle diverse
esigenze, il programma predisposto dai soggetti
organizzatori e fornendo elementi significativi e
notizie di interesse turistico sulle zone di transito (al
di fuori delllambito di competenza delle guide
turistiche e delle guide ambientali e
escursionistiche). Il percorso si concentra
sull'acquisizione di competenze specialistiche per la
figura di Accompagnatore turisti con esigenze
speciali (Cod. ISTAT 3.4.1.5.1 - Guide ed
accompagnatori naturalistici e sportivi). Gli obiettivi
formativi includono la gestione delle relazioni con il
turista con bisogni specifici, I'accompagnamento in
sicurezza nelle localita turistiche, la cura del piano di
viaggio, gli adempimenti amministrativi dedicati e
I'applicazione pratica delle nozioni attraverso attivita
di Project Work.

MERCATO DEL LAVORO

La figura risponde al fabbisogno reale e in forte
crescita di qualificare profili professionali nel
settore turistico capaci di garantire I'accessibilita e
l'inclusione, colmando il divario tra le competenze
disponibili e le richieste specifiche delle strutture e
dei servizi turistici del territorio ligure, offrendo
nuove opportunita di inserimento e qualificazione
lavorativa

MODALITA DI ISCRIZIONE

La domanda di iscrizione deve essere debitamente
compilata, firmata, datata e corredata della
seguente documentazione:

1 fototessera
Copia del documento di identita in corso di validita
Curriculum vitae

Autodichiarazione del titolo di studio e dello stato
occupazionale (redatta su modello DPR 445)

Quota di iscrizione pari a € 600,00 (esente IVA)
( ricevuta versamento e firma del contatto di
iscrizione con allegata la domanda di iscrizione
scaricabili dal sito Is or Coop ETS )




Scadenze e Periodi di Iscrizione
Le iscrizioni saranno aperte nelle seguenti finestre
temporali:

Dalle ore 9:00 del 1 settembre 2026 alle ore
12:00 del 23 ottobre 2026

Luogo e Orari di Consegna
Tutta la documentazione richiesta deve essere
consegnata a mano in formato originale presso:

Is For Coop cis
Via Monteverdi 117 - La Spezia

Orari di ricevimento: Dal lunedi al venerdi, dalle
ore 9:00 alle ore 12:00.

# Nota: La consegna pud essere effettuata
personalmente dal candidato oppure tramite
un delegato, purché quest'ultimo sia munito
di regolare delega scritta.

MODALITA DI SVOLGIMENTO DEL PROGETTO FORMATIVO

DURATA E STRUTTURA DEL
CORSO

TOTALE ORE 80 ore
Data inizio prevista: OTTOBRE 2026

ARTICOLAZIONE E
FREQUENZA

Le lezioni teoriche si svolgeranno presso la sede di
Is For Coop Via Monteverdi 117 La Spezia, in
presenza orientativamente con un orario
giornaliero di 3/5 ore, per tre/ quattro volte a
settimana Saranno previste visite guidate e uscite
sul territorio eventuali partecipazioni a eventi di
settore

Il project work si svolgera in modalita da
concordare con docenti e allievi in itinere.
L'articolazione sara comunque rivedibile in caso di
esigenze specifiche espresse dal gruppo aula.
DURATA E STRUTTURA DEL CORSO

Il corso della durata di 80 ore complessive si
articolera in lezioni teorico-pratiche (articolate in
Modulo 1: Le relazioni con il turista con esigenze
speciali - 18 ore; Modulo 2: L'accompagnamento
del turista con esigenze speciali nella visita a
localita turistiche - 30 ore; Modulo 3: Curare il
piano di viaggio e gli adempimenti amministrativi -
16 ore; Modulo 4: Project work - 16 ore).
ARTICOLAZIONE E FREQUENZA

Il corso della durata di 80 ore si articolera in lezioni
secondo il calendario stabilito dall'organismo
formativo, nel rispetto del Manuale di gestione




regionale. Data presunta di inizio corso: da definirsi
successivamente all’avvio della pubblicizzazione
a | raggiungimento del numero allievi previsto

STAGE

Non previsto

PROVVIDENZE A FAVORE
DELL'UTENZA

- Euro 1,00 per ogni ora di corso effettivamente
frequentata, come indennita sostitutiva del servizio
mensa (se non fornita), nel caso in cui le ore
giornaliere di aula siano almeno 7, articolate su
due turni

REQUISITI

DI ACCESSO ALLA SELEZIONE

AMMISSIONE AL CORSO

AMMISSIONE AL CORSO

E subordinata al superamento delle prove di
selezione ed & condizionata all’esito positivo delle
visite mediche, svolte presso strutture sanitarie e
volte ad accertare l'idoneita alla mansione specifica
ai sensi D. Lgs. N. 81/08.

TITOLO DI STUDIO E ABILITAZIONE RICHIESTI

» Possesso del Diploma di scuola media
superiore.

e Possesso del certificato di abilitazione ad
Accompagnatore Turistico (requisito
obbligatorio legato alla figura professionale).
ULTERIORI REQUISITI DI ACCESSO

Adeguata conoscenza della lingua inglese (valutata
in sede di selezione). Per i cittadini stranieri e
richiesto inoltre il possesso di regolare permesso di
soggiorno e

I'accertamento del grado di

conoscenza della lingua italiana livello B1
tramite certificazione o prova a carico
dell’ente .

TITOLO DI STUDIO
RICHIESTO

TITOLO DI STUDIO E ABILITAZIONE RICHIESTI

e Possesso del Diploma di scuola media superiore.
« Possesso del certificato di abilitazione ad
Accompagnatore Turistico (requisito
obbligatorio legato alla figura professionale).
I cittadini stranieri, comunitari ed extracomunitari
dovranno essere in possesso di regolare permesso
di soggiorno e in

regola con le vigenti normative in materia e in caso

di titolo di studio conseguito all’estero di
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Per I'ammissione al corso di cittadini stranieri con
titolo di studio straniero & richiesto I'accertamento
del grado di conoscenza della lingua italiana
livello B1 tramite certificazione o prova a carico
dell’ente .

Per tutti i candidati I'ammissione sara subordinata
al superamento delle selezioni e superamento
della visita

medica.

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

Possesso del certificato di abilitazione ad
Accompagnatore Turistico (requisito
obbligatorio legato alla figura professionale).

ULTERIORI REQUISITI DI
ACCESSO

MODALITA DI SVOLGIMENTO DELLA SELEZIONE
(La selezione & svolta a cura del soggetto attuatore del corso, mentre Alfa
cura l'attivita di supervisione e controllo anche sui tempi di svolgimento)

COMMISSIONE DI
SELEZIONE

Il numero dei componenti la commissione di
selezione sara pari a 4. I ruoli professionali
presenti (come da Manuale di gestione e
rendicontazione rif. 6.3.3) saranno i
seguenti:

¢ 1 esperto di orientamento laureato in
psicologia

e 1 coordinatore del corso

¢ 1 esperto di settore

. 1 esperto lingua inglese

SEDE DELLE PROVE

Luogo di svolgimento delle prove: Is For
Coop ETS Via Monteverdi 117 La Spezia.
Numero di giornate previste: 1.

DATE DELLE PROVE

Da definirsi compatibilmente col raggiungimento
del numero dei partecipanti e I'approvazione del
bando

MODALITA DI
CONVOCAZIONE DEI
CANDIDATI E DI
COMUNICAZIONE DEGLI
ESITI DELLE PROVE

I candidati saranno convocati mediante l'inoltro
di email ai recapiti lasciati in fase di iscrizione.

PROVA SCRITTA

Lingua italiana per gli stranieri ( accertamento
prima della fase di selezione ) , se non sono in




possesso di idonea documentazione attestato il
livello di italiano B1

SELEZIONI PROVA SCRITTA Tutti i
partecipanti ammessi alle selezioni in ordine con
la documentazione di iscrizione e in possesso dei
requisiti accertati mediante acquisizione della
documentazione ed eventuale prova di
accertamento della lingua italiana per gl
stranieri , verranno sottoposti a e test a risposta
multipla di cultura generale e di lingua inglese

PROVA PRATICA

Non prevista

COLLOQUIO

Dopo lo svolgimento della prova scritta tutti
candidati dovranno sostenere

un colloquio di selezione e superamento della
visita medica.

La selezione si svolgera mediante colloquio
individuale mirato a

valutare l'attitudine al ruolo, le aspettative, le
motivazioni verso il

settore professionale e le competenze acquisite
anche in contesti

informali/non formali e la buona conoscenza
della lingua inglese.

Nota tutti i candidati saranno sottoposti ad
entrambe le prove scritta ed orale che
costituiranno la media del voto di
ammissione all graduatoria

VALORI PERCENTUALI
ATTRIBUITI ALLE PROVE

Modalita di Valutazione e Pesi Percentuali
per I'Ammissione

'ammissione al percorso e subordinata al pos-
sesso dei requisiti di idoneita e al superamento di
una prova selettiva. La graduatoria finale degli
ammessi ,costituita dai primi 25 candidati, sara’
formulata in ordine decrescente( dal punteggio
pil alto al pit basso) sulla base del punteggio
complessivo ottenuto.

Numero posti disponibili : 25 allievi
1. Prerequisiti e Criteri di Sbarramento

Visita Medica che verra’ effettuata prima
dell’avvio corso ai candidati che hanno svolto la
selezione e che hanno un punteggio per il quale
risultino nei primi 25 posti in graduatoria

La visita medlca Non concorre alla formazlone




sbarramento vincolante. Il candidato sara consi-ﬁ]
derato idoneo o non idoneo; la non idoneita
comportera l'immediata esclusione dalla fre-
quenza al corso anche se in graduatoria tra |
primi 25 candidati.

Verifica di Lingua Italiana (solo per candidati

stranieri): Prima delle selezioni ufficiali, verrs ac-
certata la conoscenza della lingua italiana o tra-

mite I'acquisizione di certificazione comprovante

la conoscenza a livello almeno B1,

oppure attraverso effettuata una prova scritta
Per accertare la conoscenza della lingua italiana
livello b1 .

Tale accertamento costituisce un prerequisito ob-
bligatorio per I'ammissione alla successiva prova
di selezione.

2. Le Prove di Selezione e Pesi Percentuali

La selezione, per i candidati in possesso dei re-
quisiti e in ordine con al documentazione richie-
sta all’atto di iscrizione, si articola in due fasi
principali, per un totale di 100 punti complessivi:

TUTTI ICANDIDATI SVOLGONO ENTRAMBE
L E PROVE

A. Prova Scritta (Peso: 40%)

Consiste in una prova scritta volta ad accertare
le conoscenze della lingua inglese e dij cultura
generale. Viene valutata in centesimi e incide per
i 40% sul punteggio finale.

B. Colloquio Individuale (Peso: 60%))

Dopo la prova scritta, i candidati saranno sotto-
posti a un colloquio individuale, valutato in cen-
tesimi con un punteggio massimo raggiungibile

di 100 punti e incide per il 60% sul punteggio fi-
nale.




ULTERIORI CRITERI DI
AMMISSIONE AL CORSO

I destinatari dovranno avere una adeguata
conoscenza della lingua inglese prerequisito che
sara valutato nell’ambito delle prove di selezione
e una buona capacita di relazione.

Sara oggetto di studio la seconda lingua
(Francese) per la quale non viene richiesto livello
di accesso

). Peri cittadini stranieri e richiesto inoltre il
possesso di regolare permesso di soggiorno €
I'accertamento della

conoscenza della lingua italiana (livello minimo
B1l)

I candidati ammessi alla frequenza del corso in
esito al processo di selezione dovranno versare
entro 7 giorni dalla data di selezione e
pubblicazione graduatoria la quota di 600,00
Euro che comprende : frequenza al corso ,
materiali didattici , viaggi, assicurazione inail
per il periodo e durata del corso

In allegato scheda iscrizione e contratto
La scheda di iscrizione va consegnata per
partecipare al

CORSO A PAGAMENTO

APPROVATO DA ALFA REGIONE LIGURIA CON PROVVEDIMENTO DECRETO
|- N. 786 DEL 10/04/2026 Quota di iscrizione di Euro 600,00 (esente IVA




